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FlowAid Digital respecta confidentialitatea datelor tale si proceseaza informatiile personale in
conformitate cu GDPR.

1. Date colectate: nume, email, telefon, numele firmei, mesaje trimise, date tehnice (IP, cookie-uri).
2. Cum colectam: formulare, chatbot, programari, cookie-uri.
3. Scop: raspuns solicitari, consultanta, analiza trafic, marketing permis.
4. Temei legal: consimtamant, interes legitim, obligatii legale.
5. Durata pastrare: cat e necesar sau pana la retragerea consimtamantului.
6. Drepturi: acces, rectificare, stergere, portabilitate, opozitie.
7. Securitate: masuri tehnice si organizationale.
8. Transfer date: doar catre servicii conforme GDPR.

Contact: contact@flowaidigital.com


